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RE:SOURCES

GERMANY

ZEUGNIS

Herr Marco Kuttkat, geb. am 28. Februar 1976 in Berlin, war von 17. Mai 2005 bis zum
16. Mai 2006 in unserem Unternehmen als Systems Administrator beschéftigt.

RE:SOURCES Germany GmbH ist Teil der franzoésischen PUBLICIS Groupe mit
36.000 Mitarbeitern weltweit und rund 2.000 Mitarbeitern in Deutschland. Die
Kerngeschiifte der PUBLICIS Groupe sind Werbung, Media und Beratung sowie
spezialisierte  Marketing Services. Als zentrales Shared Service Center st
RE:SOURCES Germany GmbH fiir administrative Funktionen (Finanz- und
Rechnungswesen, Treasury, IT, Personal, Einkauf und Steuern) der deutschen Agenturen
verantwortlich.,

Das Aufgabengebiet von Herrn Kuttkat umfasste die folgenden Titigkeiten:

1*"Level Support

e  Erstellung, Pflege und Dokumentation von Desktop Images
*  Desktop- und Anwendungssupport
¢  Betreuung und Umstellungen von Telefon- und Faxgeriten

2™ Level Support
e  Desktop und Laptop Hardware von HP
e  Diverse Software zum Beispiel von DAP, SPSS etc.

Administration und Anwendungsbetreunung

¢  Implementierung diverser Media-Programme wie zum Beispiel:

TVScope, OpManager, GTI4, MDS, Pinball-Benchmark-Tools

e  Planung und Realisation von Netzwerken

e  Aufsetzen und Betreuung von Windows-Clustern

e  Linux-Serverbetreuung
Servervirtualisierung mit VMware GSX Server
ActiveDirectory: Benutzer- und Computerverwaltung
Einrichtung und Betreuung eines Backup-Systems (BackupExec)
Erstellen und Pflegen von Dokumentationen

e  Netzwerkiiberwachung und -analysen
(Monitoring, Logfile- und Traffic-Analysen)

Projektarbeit
e  Neuerstellung von Standardimages (XP)
e  Evaluierung von Softwareverteilungssystemen inkl. Messebesuch
(Acromis, Empirum Pro, Microsoft SMS)
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Herr Kuttkat verfiigt {iber umfassende und vielseitige Fachkenntnisse, die er jederzeit sicher
und zielgerichtet in die Praxis umsetzte. Er bewiltigte die ithm iibertragenen Aufgaben stets
sehr engagiert und zuverldssig. In neue Themengebiete arbeitete sich Herr Kuttkat gut ein

und war auch starkem Arbeitsanfall jederzeit gewachsen.

Herr Kuttkat zeigte eine hohe Eigeninitiative, brachte neue Ideen ein und beteiligte sich
nachhaltig an Verbesserungsprozessen. Er setzte sich gemme aktiv fiir neue Ideen und
Konzepte ein und zeigte insbesondere bei grélleren Projekten auBerordentliches Engagement.
So war Herr Kuttkat im Rahmen der Durchfiihrung von gréBBeren Umstellungen jederzeit
auch am Wochenende einsatzbereit und betreute eigenverantwortlich die Emergency-
Response fiir alle nach den Umstellungen auftretenden Probleme. Zudem hat Herr Kuttkat
die Ubernahme und Integration der gesamten IT einer Agentur sowie den Umzug einer
Anwenderabteilung im Bereich IT leitend organisiert und erfolgreich durchgefiihrt.

Herr Kuttkat hat einen sicheren Blick fiir das Wesentliche und handelte jederzeit sehr
gewissenhaft, verldsslich und verantwortungsbewusst. Die 1hm dbertragenen Aufgaben
erledigte Herr Kuttkat stets zu unserer vollsten Zufriedenheit.

Das Verhalten von Herrn Kuttkat gegeniiber Vorgesetzten, Kollegen und Kunden war
vorbildlich. Er arbeitete sowohl eigenstindig als auch im Team einwandfrei und war
aufgrund seines verantwortungsvollen und umsichtigen Verhaltens sowie seines freundlichen
und hilfsbereiten Aufiretens ein allseits geschitzter Ansprechpartner.

Herr Kuttkat scheidet zum heutigen Tag auf eigenen Wunsch aus unserem Unternehmen aus.
Wir danken ithm fiir die gute Zusammenarbeit und wiinschen ihm beruflich und privat viel
Erfolg und alles Gute.

Diisseldorf, 16. Mai 2006

Re:5ources Germany GmbH
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Joachim Richard Horst Bittmann
- IT Director - - Leiter IT-



